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ZAPYTANIE OFERTOWE
dotyczgce zakupu ustugi badawczej:

Wdrazanie technologii informatyczno-telekomunikacyjnych w celu automatyzacji
procesow obshugi klienta i Swiadczenia uslug wigzanych z wykonywaniem
indywidualnych projektoéw i aranzacji wnetrz domoéw stacjonarnych i mobilnych wraz z
automatycznym wygenerowaniem kosztorysu i zamowienia.

realizowanej w ramach projektu grantowego ,Bony na wsparcie innowacyjnosci
dolnoslaskich przedsiebiorstw”

Data: 21.01.2023r.

ZAMAWIAJACY: SIME TOMASZ TYCEL
Nazwa: SIME TOMASZ TYCEL

Adres: 59-300 Lubin, ul. Przemystowa 1 s
NIP: 692 13 03 106

REGON: 391023050

Tel: 600 01 25 47

Adres e-mail: a.tycel@sime.pl

1. PRZEDMIOT UStUGI

» Wdrazanie technologii informatyczno-telekomunikacyjnych w celu automatyzacji procesow
obstugi klienta i swiadczenia ustug wigzanych z wykonywaniem indywidualnych projektéw i
aranzacji wngtrz domow stacjonarnych i mobilnych wraz z automatycznym wygenerowaniem
kosztorysu i zamowienia”.

Kod CPV: 73000000-2 Ustugi badawcze i eksperymentalno-rozwojowe oraz pokrewne ustugi doradcze

Opis ustugi:

Stworzenie systemu internetowego opartego na platformie Wordpress oraz designu graficznego,
ktéry bedzie zawierat projekt i utworzenie karty produktu, stworzenie panelu do zarzadzania
klientami wraz z przeprowadzeniem testéw wydajnosciowych obstugi importu wielu
produktow w tym samym czasie, od wszystkich dostawcow

Zakres ustugi:

System internetowy oparty na platformie Wordpress oraz designu graficznym poprzez:
- Stworzenie projektu graficznego wygladu serwisu,
- Przygotowanie elementdw graficznych oraz ich odpowiednie pociecie oraz
sformatowanie do wykorzystania w kodzie HTML , PHP,
- Wdrozenie designu graficznego systemu na serwerze z wykorzystaniem
przygotowanych plikéw graficznych,



- Utworzenie kont dostepowych dla administratoréw systemu, z przypisaniem
odpowiednich uprawnien
- zbudowanie projektu i utworzenie karty produktu w systemu
- stworzenie panelu do zarzadzania klientami, zawierajgcego wprowadzanie i edytowanie
klientéw wraz z mozliwoscig przypisania lokalizacji do klienta.
- wdrozenie roli uzytkownikéw, pozwalajgce na ograniczenie akcji w panelu administratora
dla okreslonego uzytkownika.
- wdrozenie mechanizmu do tworzenia raportéw odnosnie lokalizacji

Wprowadzenie zaktadki, ktdra zawiera¢ ma liste wszystkich produktéw, zapytan, ofert,
kalkulacji wraz z danymi klienta.
Utworzenie panelu statystyk dotyczgcych zapytan, kosztoryséw, ofert klientéw
zawierajgcego dane odnosnie poszczegdlnych kategorii:
Przychody z produktu za okres (dzienny, miesieczny, roczny),
Zyski z produktu wedtug kraju / wojewddztwa,
Zysk produktu na klienta,
Zysk produktu wedtug metody ptatnosci,
Najlepszy powigzany produkt.
Utworzenie panelu statystyk dotyczacych, zawierajgcego zebrane dane o klientach i ich
zapytaniach, kosztorysach , ofertach
- wdrozenie mozliwosci zapisania uwag odnosnie danego klienta panelu
administratora.
- wdrozenie funkcji pozwalajgcych na nagradzanie powracajgcych klientéw
Wdrozenie automatycznych powiadomien email do administratora i klienta odnosnie
nieudanych i anulowanych kosztoryséw, ofert, a takze zamodwien, ktére zostaty
wstrzymane lub zwrécone.
Budowa mechanizmu automatycznego wysytania maili do klientéw z fakturg do zapfaty.
Przeprowadzenie testéw wydajnosciowych obstugi importu wielu produktow w tym samym
czasie, od wszystkich dostawcéw

2. TERMIN WYKONANIA UStUGI
Ustuge nalezy wykonaé w terminie nie przekraczajgcym - do dnia 30 marca 2023.

3. KRYTERIA i WARUNKI OCENY | WYBORU OFERT
1) Kryteria oceny oferty wskazano w ponizszej tabeli.

Lp- Nazwa kryterium Waga kryterium
1. Cena brutto 90 %
2. Opis wstepnej koncepcji
(maksymalna liczba znakow: 2000) 10 %
przy czym:

a) liczba punktdw przypisanych do kryterium ,Cena brutto” jest wyznaczana jako:

Cena brutto oferty najtanszej
X .... = ilo$¢ punktow

Cena brutto oferty badanej;



oznacza to, ze najwieksza liczba punktdw przypadnie ofercie z najmniejszg ceng;

b) maksymalna liczba punktéw przypisanych do kryterium ,Opis wstepnej koncepcji ...............
wynosi 10.

2) Liczba punktéw przypisana do oferty zostanie wyznaczona jako suma liczby punktow za dwa
kryteria oceny wskazane w powyzszej tabeli.

3} Zamawiajacy dokona wyboru oferty Wykonawcy, ktérego oferta uzyskata najwiekszg ilosc
punktow.

4) W sytuacji gdy Zamawiajacy nie bedzie mogt dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej, ze
wzgledu na to, ie zostaty zioione oferty o takiej samej liczbie punktéw, wezwie on
Wykonawcéw, ktdrzy ztozyli te oferty do ztozenia w okreslonym terminie ofert dodatkowych.
Wykonawcy, sktadajac oferty dodatkowe, nie mogg zaoferowaé cen wyzszych niz zaoferowane w
ztozonych ofertach.

5) Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim i odpowiada¢ przedmiotowi zaméwienia.

6) Nie dopuszcza sie sktadania ofert cze$ciowych.

7) W toku badania i oceny ofert Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcow wyjasnien dotyczgcych
tresci ztozonych ofert, jesli zawarte w ofercie informacje nie pozwolg na obiektywng ocene
oferty, ma takze prawo do korygowania oczywistych omytek pisarskich lub dotyczacych wyliczen
ceny ogdtem.

8) Dla odpowiedzi zwigzanych z wyjasnieniem oferty, przyjmuje sie 2 dni robocze od dnia
dostarczenia przez Zamawiajacego zapytania/prosby o wyjasnienie.

9) Oferta bedzie podlegata odrzuceniu, jezeli: zostanie ztozona po uptywie wyznaczonego terminu;
tres¢ oferty nie bedzie odpowiadad tresci zapytania ofertowego oraz w przypadku, gdy oferta nie
bedzie spetnia¢ wymogdw okreslonych w zapytaniu ofertowym.

10) Oferta zostanie odrzucona w przypadku braku opisu wstepnej koncepcji prototypu stanowiska.

11) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo uniewaznienia catosci lub czesci postepowania bez
podawania powodu oraz prawo do zamkniecia postepowania bez dokonywania wyboru oferty.
W kazdym przypadku skorzystania przez Zamawiajgcego z opisanych uprawnienn nie bedzie
przystugiwato Wykonawcom Zzadne roszczenie wobec Zamawiajgcego, a w szczegdinosci
roszczenie o zawarcie umowy lub zwrot kosztéw uczestnictwa w przetargu.

11) Szczegdtowe informacje w sprawie mozna uzyskac pod adresem: a.tycel@sime.pl

4. DATA WAZNOSCI OFERTY
Oferta powinna by¢ wazna minimum 60 dni od daty ziozenia.

5. TERMIN | SPOSOB ZtOZENIA OFERTY

Termin sktadania ofert: do dnia 25.01.2023 do godz. 12.00

Miejsce sktadania ofert: 59-300 Lubin, ul. Przemystowa 1 s w godzinach 8.00-16.00
Sposéb: forma elektroniczna na podany adres e-mail: a.tycel@sime.pl

6. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ,

Wykonawca ustugi badawczo-rozwojowej musi spetnia¢ warunki okreslone w §2 ust. 9 Regulaminu

uczestnictwa w projekcie grantowym, tj.. by¢ jednostkg naukowa rozumiang jako organizacja

prowadzgca badania i upowszechniajgca wiedze, okreslong w art. 2 pkt 83 rozporzadzenia Komisji

(UE) nr 651/2014 [GBER] i posiadajgca siedzibe na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, ktdra zalicza

sie do jednej z ponizszych kategorii zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi przepisami prawa w tym

zakresie:

1) ,organizacje prowadzace badania i upowszechniajgce wiedze”, okreslone w art. 2 pkt 83
rozporzadzenia KE (UE) nr 651/2014 uznajgcego niektére rodzaje pomocy za zgodne z rynkiem



wewnetrznym w zastosowaniu art. 107 i 108 Traktatu, posiadajgce kategorie naukowg A+, A albo
B przyznang na podstawie przepiséw o szkolnictwie wyzszym i nauce; lub

2) spotki celowe uczelni, o ktérych mowa w art. 149 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018r. Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce lub spotki celowe jednostki naukowej; lub

3) centra transferu technologii uczelni, o ktérych mowa w art. 148 ust. 1 ustawy Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce; lub

4) przedsiebiorcy posiadajacy status centrum badawczo-rozwojowego, o ktérym mowa w art. 17 ust.
1 ustawy z dnia 30 maja 2008 r. o niektérych formach wspierania dziatalnosci innowacyjnej; lub

5) akredytowane laboratoria (posiadajgce akredytacje Polskiego Centrum Akredytacji) lub 2 ,,BONY
NA WSPARCIE INNOWACYINOSCI DOLNO§LASKICH PRZEDSIEBIORSTW” notyfikowane laboratoria
przez podmioty, o ktérych mowa w art. 21 ust. 1 ustawy z dnia 30 sierpnia 2002 r. o0 systemie
oceny zgodnosci; lub

6) Sie¢ Badawcza tukasiewicz, o ktérej mowa w art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 21 lutego 2019r.0 Sieci
Badawczej tukasiewicz.

7. WYKLUCZENIA

1) Z ubiegania sie o udzielenie zamodwienia wykluczeni zostang Wykonawcy, ktérzy nie spetniag
(przytoczonych wyzej) warunkdw okreslonych w §2 ust. 9 Regulaminu uczestnictwa w projekcie
grantowym.

2) Z ubiegania sie o udzielenie zamodwienia wykluczeni zostang Wykonawcy, ktérzy sg z
Zamawiajgcym powigzani osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatlowe lub osobowe
rozumie si¢ wzajemne powigzania miedzy Zamawiajgcym lub osobami upowaznionymi do
zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
Zamawiajgcego czynnosSci zwigzane z przeprowadzeniem procedury wyboru Wykonawcy a
Wykonawca polegajgce w szczegdlnosci na:

a) uczestniczeniu w spdice jako wspdinik spotki cywilnej fub spétki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatow lub akcji,

¢) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

8. DODTAKOWE WYMAGANIA

Wybrany w ramach niniejszego postepowania Wykonawca zobowigzany jest do podpisania deklaracji
0 wspotpracy oraz oswiadczenia Wykonawcy, ze spetnienia warunki, o ktérych mowa w §2 ust. 9
Regulaminu uczestnictwa w projekcie grantowym.

Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany zapisow umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamdwienia, w zakresie zmiany terminu wykonania zamdwienia. Zmiana
taka wymaga podpisania aneksu do przedmiotowej umowy.
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